
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ ��েরা

�বাসী ক�াণ ও �বেদিশক কম �সং�ান ম�ণালয়
�শাসন শাখা

৮৯/২, কাকরাইল, ঢাকা

ন(র: ৪৯.০১.০০০০.০০০.০৫.০০২.২৩.৬১
তািরখ: 

২২ অ2হায়ণ ১৪৩০ ব6া7
০৭ িডেস(র ২০২৩ ি:;া7

অিফস আেদশ

জনশি� কম �সং�ান ও �িশ�ণ ��েরার >সবা �দান �িত?িত কম �পিরকAনা (Citizen Charter) বাDবায়েনর িনিমE িন¤œবিণ �ত
কম �কত�াগণেক >ফাকাল পেয়F কম �কত�া ও িবকA >ফাকাল পেয়F কম �কত�া িহেসেব মেনানয়ন �দান করা হেলা।

Hম কম �কত�ার নাম ও পদবী >মাবাইল ন(র ও ই->মইল মJK
০১ জনাব >মাঃ নািসMNমান

উP�তন পিরসংQান কম �কত�া
>মাবাইল ন(র: ০১৭৩৭৩৪০১১৮
ই->মইল: sso2@bmet.gov.bd

>ফাকাল পেয়F কম �কত�া

০২ জনাব >মাঃ মা]দ আনাম
পিরসংQান কম �কত�া

>মাবাইল ন(র: ০১৯৪৬৪১৩৮৩৯
ই->মইল: so3@bmet.gov.bd

িবকA >ফাকাল পেয়F কম �কত�া

 
কায �পিরিধ :
ক) মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ �শনা ও গাইডলাইন অbযায়ী িবএমইd’র >সবা �দান �িত?িত (Citizen Charter) কম �পিরকAনা  �ণয়ন, সভা আেয়াজন,
সভার কায �িববরণী �fত ও অ2গিত পয �ােলাচনা করা;
খ) িবএমইd’র >সবা �দান �িত?িত (Citizen Charter)কম �পিরকAনা বাDবায়েনর �মাণকসহ অ2গিত �িতেবদন �িত �iমািসেক িনিদ �j সমেয়র মেk
ম�ণালেয় >�রণ ও িনধ �ািরত ওেয়বসাইেট দািখল িনিmত করা;
গ) �িত �iমািসক অ2গিতর �িতেবদন সংিnj মােসর ০২ তািরেখর মেk oা�িরত �মাণকসহ িবএমইd’র এিপএ  >ফাকাল পেয়F কম �কত�ার িনকট >�রণ
িনিmত করা। 

০৭-১২-২০২৩
সােলহ আহমদ >মাজাফফর

মহাপিরচালক (>2ড-১)

ন(র: ৪৯.০১.০০০০.০০০.০৫.০০২.২৩.৬১/১ (১০) তািরখ: 
২২ অ2হায়ণ ১৪৩০ ব6া7
০৭ িডেস(র ২০২৩ ি:;া7

অবগিত ও �েয়াজনীয় (�েযাজ� >�েi) Kব�া 2হেণর জp অbিলিপ >�রণ করা হইল(>জ�qতার Hমাbসাের নয়) :
১। অিতির� মহাপিরচালক, কম �সং�ান উইং, জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ ��েরা;
২। উপসিচব, বােজট শাখা, �বাসী ক�াণ ও �বেদিশক কম �সং�ান ম�ণালয়;
৩। �কA পিরচালক (সকল), িবএমইd, ঢাকা;
৪। পিরচালক (কম �সং�ান/বিহগ �মন/�শাসন ও অথ �/�িশ�ণ পিরচালনা/�িশ�ণ মান ও পিরকAনা), িবএমইd, ঢাকা;
৫। িসিনয়র সিচেবর একাJ সিচব, িসিনয়র সিচেবর দsর, �বাসী ক�াণ ও �বেদিশক কম �সং�ান ম�ণালয়;
৬। অk�, আইএমd/ ddিস, (সকল);
৭। >মাঃ নািসMNামান, উP�তন পিরসংQান কম �কত�া (অিতির� দািয়t ), উপপিরচালক-৪, জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ ��েরা;
৮। >মাঃ মা]দ আনাম, পিরসংQান কম �কত�া, পিরসংQান কম �কত�া-৩, জনশি�, কম �সং�ান ও �িশ�ণ ��েরা;
৯। সহকারী পিরচালক, >জলা কম �সং�ান ও জনশি� অিফস (সকল) এবং
১০। মা;ার নিথ/২০২৩।



০৭-১২-২০২৩
সােলহ আহমদ >মাজাফফর

মহাপিরচালক (>2ড-১)


