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গণপ্রজাতন্ত্রী বাংলাদেশ সরকার
জনশক্তি, কর্মসংস্থান ও প্রশিক্ষণ ব্যুরো
৮৯/২, কাকরাইল, ঢাকা।
স্মারক নং- ৪৯.০১.০০০০.০০২.১৬.০১১.১৮(অংশ-১).১৮১৬                                                  তারিখ : ১৬/০৭/২০১৯ খ্রিঃ।

বিষয় :
জনশক্তি, কর্মসংস্থান ও প্রশিক্ষণ ব্যুরো ২০১৮-১৯ অর্থ বছরের কার্যাবলী সম্পর্কিত বার্ষিক প্রতিবেদন প্রেরণ প্রসঙ্গে ।
সূত্র :
(১) ৪৯.০০০.০১৬.০০.০০.০০২.২০১২(২).১১৯, তাং-২৪/০৬/২০১৯ খ্রিঃ। 


(২) মন্ত্রিপরিষদ বিভাগের পত্র নং-০৪.০০.০০০০.৩২১.১৬.০০২.১৯.৬৭. তাং: ১০ জুন, ২০১৯খ্রিঃ। 


উপর্যুক্ত বিষয় ও সূত্রোস্থ পত্রের পরিপ্রেক্ষিতে জানানো যাচ্ছে যে, জনশক্তি, কর্মসংস্থান ও প্রশিক্ষণ ব্যুরোর ২০১৮-১৯ অর্থ বছরের কার্যাবলীর বাৎসরিক প্রতিবেদন মন্ত্রণালয়ের ‘ছক’ মোতাবেক পরবর্তী কার্যার্থে এতদসঙ্গে প্রেরণ করা হলো।   
সংযুক্তি : ০৮ (আট) পাতা। 

স্বাক্ষরিত/-১৫.০৭.২০১৯

(শেখ রফিকুল ইসলাম পিএএ)

যুগ্ম সচিব
মহাপরিচালক (রুটিন দায়িত্ব)
ফোনঃ ৪৯৩৪৯৯২৫ (অফিস)
Email-dg@bmet.gov.bd.
সচিব
প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়,
প্রবাসী কল্যাণ ভবন,
৭১-৭২, পুরাতন এ্যালিফ্যান্ট রোড, 
ইস্কাটন গার্ডেন, রমনা, ঢাকা।
দৃষ্টি আকর্ষণ : জনাব নাইমা আফরোজ ইমা, সিনিয়র সহকারী সচিব, সংসদ ও সমন্বয় শাখা।
মন্ত্রণালয়/বিভাগসমূহের বার্ষিক প্রতিবেদন ছক
মন্ত্রণালয়/বিভাগের নাম



                          আওতাধীন অধিদপ্তর/সংস্থার সংখ্যা : ০১
প্রতিবেদনাধীন বছর:  ২০১৮-১৯
                                                   প্রতিবেদন প্রস্তুতির তারিখ : ১৫/০৭/২০১৯ খ্রিঃ।
(১) প্রশাসনিক :  
১. ১
কর্মকর্তা/কর্মচারীদের সংখ্যা (রাজস্ব বাজেটে)
	সংস্থার স্তর
	অনুমোদিত পদ
	পূরণকৃত 
পদ
	শূন্যপদ
	বছরভিত্তিক সংরক্ষিত
(রিটেনশনকৃত) অস্থায়ী পদ
	মন্তব্য*

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬

	মন্ত্রণালয়
	--
	--
	--
	--
	--

	অধিদপ্তর/সংস্থা সমূহ/ সংযুক্ত অফিস 
(মোট পদ সংখ্যা)
	৪৮১৬ টি
	২৯০৩ টি
	১৯১৩ টি
	---
	·  চাঁদপুর ও মুন্সীগঞ্জের ২টি আইএমটি’র ১ম শ্রেণির ৫০টি পদ এবং ৩য় ও ৪র্থ শ্রেণির ৮২টি সর্বমোট ১৩২টি পদ জিও এর মাধ্যমে সৃষ্ট।
·  ঝিনাইদহ-কেরানীগঞ্জ টিটিসি’র ১ম শ্রেণির ০৪টি, ২য় শ্রেণির ১৪টি ও ৩য়-৪র্থ শ্রেণির ১০৭টি পদ সহ সর্বমোট ১২৫টি পদ শ্রম মন্ত্রণালয়ের অধীনে অস্থায়ী রাজস্বখাতে সৃষ্টি হলেও এর কার্যক্রম প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের অধীনে পরিচালিত হচ্ছে। সৃষ্ট পদসমূহ প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের অধীনে ন্যাস্ত করার জন্য জনপ্রশাসন মন্ত্রণালয়ে প্রস্তাব প্রেরণ করা হয়েছে। 
·  ২৪টি কারিগরি প্রশিক্ষণ কেন্দ্রের রাজস্ব বাজেটে অস্থায়ীভাবে সৃজিত পদ ১৭৪১ টি  ।
বর্তমানে বিএমইটি’র মঞ্জুরীকৃত পদ (২৮১৮+১৩২+ ১২৫ +১৭৪১)= ৪৮১৬টি। 

	মোট
	৪৮১৬টি
	২৯০৩টি
	১৯১৩টি
	--
	


* অনুমোদিত পদের হ্রাস/বৃদ্ধির কারণ মন্তব্য কলামে উল্লেখ করতে হবে।
       
১.২
শূন্যপদের বিন্যাস (জুলাই/১৮-জুন/১৯)
	অতিরিক্ত সচিব/তদূর্ধ্ব পদ
	জেলা কর্মকর্তার পদ
	অন্যান্য ১ম শ্রেণির পদ
	২য় শ্রেণির পদ
	৩য় শ্রেণির পদ
	৪র্থ শ্রেণির পদ
	মোট

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭

	
	
	১৫৩
	৫৮৪
	৯০৪
	২৭২
	১৯১৩


১.৩
অতীব গুরুত্বপূর্ণ (strategic) পদ (অতিরিক্ত সচিব/সমপদমর্যাদাসম্পন্ন/সংস্থা-প্রধান/তদূর্ধ্ব) শূন্য থাকলে 
তার তালিকা : নেই। 
১.৪       শূন্যপদ পূরণে বড় রকমের কোন সমস্যা থাকলে তার বর্ণনা : 

· সমাপ্ত প্রকল্পের কর্মকর্তা কর্মচারীকর্তৃক রুজুকৃত মামলায় মহামান্য আদালতে রায়/নির্দেশনা এবং আইন, বিচার ও সংসদ বিষয়ক মন্ত্রণালয়ের মতামতের প্রেক্ষিতে নিয়োগ স্থগিত। 
১.৫       অন্যান্য পদের তথ্য :
	প্রতিবেদনাধীন বছরে উন্নয়ন বাজেট থেকে রাজস্ব বাজেটে স্থানান্তরিত পদের সংখ্যা
	প্রতিবেদনাধীন বছরে উন্নয়ন বাজেট থেকে রাজস্ব বাজেটে  স্থানান্তরের  জন্য প্রক্রিয়াধীন পদের সংখ্যা

	১
	২

	১৭৪১টি
	৩টি


* কোন সংলগ্নী ব্যবহার করার প্রয়োজন নাই।
১.৬
নিয়োগ/পদোন্নতি প্রদান  (জুলাই/১৮-জুন/১৯)
	প্রতিবেদনাধীন বছরে পদোন্নতি
	নতুন নিয়োগ প্রদান
	মন্তব্য

	কর্মকর্তা
	কর্মচারী
	মোট
	কর্মকর্তা
	কর্মচারী
	মোট
	

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭

	১৭ জন
	১০০ জন
	১১৭ জন
	৩৪ জন
	-
	৩৪ জন
	


(২) অডিট আপত্তি 
২.১  অডিট আপত্তি সংক্রান্ত তথ্য (০১ জুলাই ২০১৮ থেকে ৩০ জুন ২০১৯ পর্যন্ত)
(টাকার অঙ্ক কোটি টাকায় প্রদান করতে হবে)
	ক্রমিক
	মন্ত্রণালয়/
বিভাগসমূহের 
নাম
	অডিট আপত্তি
	ব্রডশিটে জবাবের সংখ্যা
	নিষ্পত্তিকৃত অডিট আপত্তি
	অনিষ্পন্ন অডিট আপত্তি

	
	
	সংখ্যা
	টাকার পরিমাণ
(কোটি টাকায়)
	
	সংখ্যা
	টাকার পরিমাণ (কোটি টাকায়)
	সংখ্যা
	টাকার পরিমাণ
(কোটি টাকায়)

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬
	৭
	৮
	৯

	
	জনশক্তি, কর্মসংস্থান ও প্রশিক্ষণ ব্যুরো (অধীনস্থ দপ্তরসহ ঢাকা। 
	২৬০
	৬২.৪৮
	৮৩
	১৭৭
	৩.৭০
	৮৩
	৫৮.৭৮

	
	সর্বমোট
	২৬০
	৬২.৪৮
	৮৩
	১৭৭
	৩.৭০
	৮৩
	৫৮.৭৮


২.২ 
অডিট রিপোর্টে গুরুত্বর/বড় রকমের কোন জালিয়াতি/অর্থ আত্মসাৎ, অনিয়ম ধরা পড়ে থাকলে সেসব কেসসমূহের তালিকা  : নেই।
(৩)
শৃঙ্খলা/বিভাগীয় মামলা (মন্ত্রণালয়/বিভাগ এবং অধিদপ্তর/সংস্থার সম্মিলিত সংখ্যা) 
	প্রতিবেদনাধীন অর্থ-বছরে (২০১৮-১৯) মন্ত্রণালয়/অধিদপ্তর/ সংস্থাসমূহে পুঞ্জিভূত মোট বিভাগীয় মামলার সংখ্যা
	প্রতিবেদনাধীন বছরে নিষ্পত্তিকৃত  মামলার সংখ্যা
	অনিষ্পন্ন  বিভাগীয় মামলার সংখ্যা

	
	চাকুরিচ্যুতি/ বরখাস্ত 
	অব্যাহতি 
	অন্যান্য দণ্ড
	মোট
	

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬

	১২টি
	--
	--
	০৫টি
	০৫টি
	০৭ টি


(৪)
সরকার কর্তৃক/সরকারের বিরুদ্ধে দায়েরকৃত মামলা (০১ জুলাই ২০১৮ থেকে ৩০ জুন ২০১৯ পর্যন্ত)
	সরকারি সম্পত্তি/স্বার্থ রক্ষার্থে মন্ত্রণালয়/বিভাগ/আওতাধীন সংস্থাসমূহ কর্তৃক দায়েরকৃত মামলার সংখ্যা
	মন্ত্রণালয়/বিভাগ-এর বিরুদ্ধে দায়েরকৃত রিট মামলার সংখ্যা
	উন্নয়ন প্রকল্প বাস্তবায়নের ক্ষেত্রে সরকারের বিরুদ্ধে দায়েরকৃত মামলার সংখ্যা
	দায়েরকৃত মোট মামলার সংখ্যা
	নিষ্পত্তিকৃত মোট মামলার সংখ্যা

	১
	২
	৩
	৪
	৫

	০১টি
	৬৩টি
	৪৫টি
	১০৯টি
	১৮টি


(৫)
মানবসম্পদ  উন্নয়ন 
৫.১        দেশের অভ্যন্তরে প্রশিক্ষণ (০১ জুলাই ২০১৮ থেকে ৩০ জুন ২০১৯ পর্যন্ত)
	প্রশিক্ষণ কর্মসূচির মোট সংখ্যা
	মন্ত্রণালয় এবং আওতাধীন সংস্থাসমূহ থেকে অংশগ্রহণকারীর সংখ্যা 

	১
	২

	২৪টি
	১৯০৪ জন


৫.২  
মন্ত্রণালয়/অধিদপ্তর কর্তৃক প্রতিবেদনাধীন অর্থ-বছরে (২০১৮-১৯) কোন ইন-হাউজ প্রশিক্ষণের আয়োজন করা হয়ে থাকলে তার বর্ণনা : 
· বিএমইটি এর কর্মকর্তা/কর্মচারীদের কর্মজীবনে দক্ষতা বৃদ্ধির লক্ষ্যে দক্ষতা উন্নয়ন, বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তি বাস্তবায়ন, শৃঙ্খলা ও আচরণ বিধি, ইনোভেশন, দাপ্তরিক ও নাগরিক সেবায় নৈতিকতা ও শুদ্ধাচার কৌশল অবলম্বন, জনস্বার্থ সংশ্লিষ্ট তথ্য প্রকাশ সুরক্ষা আইন-২০১১ এবং বিধিমালা-২০১৭ বিষয়ে অবহিতকরণ, Public Procurement Rules(PPR) আইন-২০০৬ ও পাবলিক প্রকিউরমেন্ট বিধিমালা-২০০৮, দুদুকের হট লাইন ১০৬ এর বিষয়ে কর্মকর্তা/কর্মচারীদের অবহিতকরণ, নিয়মিত উপস্থিতি অর্ডিন্যান্স-১৯৮২, সরকারী কর্মচারী আচরণ বিধিমালা-১৯৭৯ ও ২০১৮, সচিবালয় নির্দেশমালা-২০১৪, বৈদেশিক কর্মসংস্থান ও অভিবাসী আইন-২০১৩ সংক্রান্ত ধারনা এবং ই-ফালিং ব্যবস্থাপনা ইত্যাদি বিভিন্ন কর্মমূখী ইন-হাউজ প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়েছে (৬০ জন ঘন্টা হিসেবে)। এছাড়া বার্ষিক কর্মসম্পাদন চুক্তি বাস্তবায়নের সাথে সংশ্লিষ্ট অধীনস্থ দপ্তরসমূহের প্রধান ও দায়িত্বপ্রাপ্ত কর্মকর্তাদেরকে বর্ণিত বিষয়ে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়েছে। অধীনস্থ দপ্তরের কর্মকর্তা/কর্মচারীগণকেও পর্যায়ক্রমে এই প্রশিক্ষণের আওতায় আনা হয়েছে।
৫.৩  
প্রশিক্ষণ কর্মসূচিতে কর্মকর্তা/কর্মচারীদের অংশগ্রহণ বা মনোনয়নের ক্ষেত্রে বড় রকমের কোন সমস্যা থাকলে তার বর্ণনা  : জনবল স্বল্পতার কারণে কিছু কিছু ক্ষেত্রে প্রশিক্ষণ কর্মসূচীতে কর্মকর্তা/কর্মচারীদের মনোনয়ন দেয়া সম্ভব হয় না।
৫.৪  
মন্ত্রণালয়ে অন্-দ্য-জব ট্রেনিং (OJT)-এর ব্যবস্থা আছে কি-না; না থাকলে অন্-দ্য-জব ট্রেনিং আয়োজন করতে বড় রকমের কোন অসুবিধা আছে কি-না? 
· মন্ত্রণালয়ের জন্য প্রযোজ্য ।
৫.৫    প্রতিবেদনাধীন অর্থ-বছরে (০১ জুলাই ২০১৮ থেকে ৩০ জুন ২০১৯ পর্যন্ত) প্রশিক্ষণের জন্য বিদেশ গমনকারী 
কর্মকর্তার সংখ্যা ? 

· বিভিন্ন ক্যাটাগরির ৭৫ জন প্রশিক্ষক ও কর্মকর্তাকে সক্ষমতা বৃদ্ধিমূলক বৈদেশিক প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়েছে।
(৬) 
সেমিনার/ওয়ার্কশপ সংক্রান্ত তথ্য (০১ জুলাই ২০১৮ থেকে ৩০ জুন ২০১৯ পর্যন্ত)
	দেশের অভ্যন্তরে সেমিনার/ওয়ার্কশপের সংখ্যা
	সেমিনার/ওয়ার্কশপে অংশগ্রহণকারীদের সংখ্যা

	১
	২

	১১ টি
	১৪০০ জন 


(৭)
তথ্যপ্রযুক্তি ও কম্পিউটার স্থাপন (১ জুলাই ২০১৮ থেকে ৩০ জুন ২০১৯ পর্যন্ত )
	মন্ত্রণালয়/বিভাগ/
সংস্থাসমূহে কম্পিউটারের মোট সংখ্যা
	মন্ত্রণালয়/বিভাগ/
সংস্থাসমূহে ইন্টারনেট সুবিধা আছে কি না
	মন্ত্রণালয় /বিভাগ/
সংস্থাসমূহে ল্যান (LAN) সুবিধা আছে কি না
	মন্ত্রণালয়/বিভাগ/ সংস্থাসমূহে ওয়ান
(WAN) সুবিধা আছে কি না
	মন্ত্রণালয়/বিভাগ/সংস্থাসমূহে কম্পিউটার প্রশিক্ষিত জনবলের সংখ্যা

	
	
	
	
	কর্মকর্তা
	কর্মচারি

	১
	২
	৩
	৪
	৫
	৬

	১৩১টি
	হ্যাঁ
	হ্যাঁ
	হ্যাঁ
	৫২
	৮৬


(৯) প্রতিবেদনাধীন অর্থ-বছরে সম্পাদিত উল্লেখযোগ্য কার্যাবলি/আইন, বিধি ও নীতি প্রণয়ন/সমস্যা-সঙ্কট : নাই।  
৯.১ 
প্রতিবেদনাধীন অর্থ-বছরে নতুন আইন, বিধি ও নীতি প্রণয়ন করে থাকলে তার তালিকা : 
· রিক্রুটিং এজেন্সী আচরণ বিধিমালা এর খসড়া প্রস্তুত করে প্রশাসনিক মন্ত্রণালয়ে প্রেরণ করা হয়েছে।
· বিএমইটির বদলী সংক্রান্ত খসড়া নীতিমালা প্রণয়ন করে প্রশাসনিক মন্ত্রণালয়ে প্রেরণ করা হয়েছে।

৯.২
প্রতিবেদনাধীন অর্থ-বছরে সম্পাদিত গুরুত্বপূর্ণ/উল্লেখযোগ্য কার্যাবলি :
বৈদেশিক কর্মসংস্থান ব্যবস্থাপনা:
· ১ লা জুলাই/২০১৮ হতে ৩০ জুন/২০১৯ পর্যন্ত ৬,৫৯,১২৯ জন কর্মী  বৈদেশিক কর্মসংস্থান লাভ করেছে। 
· তন্মধ্যে দক্ষ কর্মী- ৩,৬৯,০০০ জন, স্বল্প দক্ষ কর্মী- ২,৯০,১২৯ জন এবং এদের মধ্যে পুরুষ কর্মীর সংখ্যা- ৫,৫১,৫৬৩ জন এবং মহিলা কর্মীর সংখ্যা- ১,০৭,৫৬৬ জন। নির্ভরশীল ভিসায় এনওসি নিয়ে বিদেশ গমনকৃতগণের সংখ্যা- ৭,৩৮০ জন।

· IM Japan Gi mv‡_ gš¿Yvj‡qi শর্ত Abyhvqx k~b¨ Awfevmb e¨‡q Rvcv‡b †UKwbK¨vj B›Uvb© †cÖiY Kiv n‡”Q| B‡Zvg‡a¨ ৩টি e¨v‡P সর্বমোট ৩৭ Rb †UKwbK¨vj B›Uvb© Rvcv‡b Mgb K‡i‡Q। ৪র্থ ব্যাচে ৩৯ জন টেকনিক্যাল ইনটার্ন এবং কেয়ারগিভার পেশায় প্রশিক্ষণরত ১৯ জন প্রশিক্ষণার্থীর প্রশিক্ষণ সমাপ্ত হয়েছে। তাদের মধ্যে ৮ জন টেকনিক্যাল ইর্ন্টান এবং ৮ জন কেয়ার গিভার পেশায় কর্মী জাপান গমন করেছে। ৫ম ব্যাচে কন্সট্রাকশন পেশায় ৪০ জন এবং ২য় ব্যাচে কেয়াগিভার পেশায় ২৫ জন মহিলা টেকনিক্যাল ইন্টার্নকে জাপানে প্রেরণের নিমিত্ত তাদের ৪ মাস মেয়াদী প্রি-ডির্পাচার ট্রেনিং কার্যক্রম চলমান রয়েছে। প্রি-ডির্পাচার ট্রেনিং সম্পন্ন করে তারা আগস্ট/২০১৯ খ্রিঃ-এ জাপান গমন করবেন। ৬ষ্ঠ ব্যাচের ৪৫ জনের প্রশিক্ষণ চলমান রয়েছে।
রেমিটেন্স  অর্জন : 
· ১ লা জুলাই/২০১৮ হতে জুন/২০১৯ অর্থবছরে প্রবাসীদের প্রেরিত রেমিটেন্সের পরিমাণ ১৬,৪১৯.৬৩ মিলিয়ন ইউ.এস ডলার।
রিক্রুটিং লাইসেন্স ব্যবস্থাপনা :
· ১ লা জুলাই/২০১৮ হতে জুন/২০১৯ অর্থবছরে ১৮৯টি নতুন রিক্রুটিং লাইসেন্স প্রদান, ৯১টি রিক্রুটিং লাইসেন্স নবায়ন করা হয়েছে। মন্ত্রণালয় কর্তৃক  অনুমোদনের পর কার্যক্রম নিষ্পন্ন।
· বিভিন্ন অভিযোগের প্রেক্ষিতে ৩টি রিক্রুটিং লাইসেন্স বাতিল ও জামানত বাজেয়াপ্ত করা হয়েছে। 
· বিভিন্ন রিক্রুটিং এজেন্সির নিকট হতে প্রতারিত কর্মীদেরকে ২,২৩,৯৪,৪২৮/- (দুই কোটি চৌত্রিশ লক্ষ চুরানব্বই হাজার চারশত আঠাইশ) টাকা ক্ষতিপূরণ আদায় করে দেয়া হয়েছে।
অভিযোগ নিষ্পত্তি ব্যবস্থাপনা :

· ১ লা জুলাই/২০১৮ হতে জুন/২০১৯অর্থবছরে ৫৯৭টি অভিযোগ নিষ্পত্তি করা হয়েছে। 
বৈদেশিক কর্মসংস্থানে ইনোভেটিভ উদ্যোগ :

· Technical Intern Training Program কে আরও কার্যকর, গতিশীল ও সফল করার লক্ষ্যে Japan International Training Cooperation Organization (JITCO) এবং প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের স্বাক্ষরিত চুক্তি অনুযায়ী এপর্যন্ত মোট ৩৭৭ জন Technical Intern জাপান গমন করেছেন।  
· শোভন পেশা হিসেবে Tailor, Machine Operator (Female), Sweing Operator (Female), Worker, Cleaning Labor (Female), Factory Worker, Machine Operator, Cleaning Labor, Cleaner, Garments Worker, Private Service, Fish Cutter, Checker, Food Server, Steward, Manufacturing, Construction Worker, Helper, Machine Labor, Supervisor, Operator, Cook, Doctor, Dentist, House Worker, Sea Guard, Administrative Officer, Driver, Recreation Attendant, Electrician, Baby Sitter, Erector,Engineer, Servant পেশায় মহিলাকর্মী প্রেরণ করা হয়েছে।

· ‘৬৪টি জেলায় ৬৪টি জেলা কর্মসংস্থান ও জনশক্তি অফিস (ডিইএমও) এবং ০৮টি বিভাগীয় শহরে ০৮টি বিভাগীয় কর্মসংস্থান ও জনশক্তি অফিস এবং চট্টগ্রামে ‘প্রবাসী কল্যাণ কেন্দ্র’ স্থাপন শীর্ষক প্রকল্প গ্রহণ করা হয়েছে।
· জেলা পর্যায়ে এতিম ও দুঃস্থ  তরুণ/তরুণীদের বিএমইটির আওতাধীন টিটিসি’র মাধ্যমে প্রশিক্ষণ প্রদান করে দক্ষতা উন্নয়নের মাধ্যমে তাদের বৈদেশিক কর্মসংস্থানের কর্মসূচি বাস্তবায়নের লক্ষ্যে  SEIP ও STEP প্রকল্পের অর্থায়নে কোর্স পরিচালনাকারী ৪০টি টিটিসিতে ১৭৯৩ জন এতিম ও দুস্থ  তরুণ/তরুণীদের ৬ মাস মেয়াদি প্রশিক্ষণ কার্যক্রমে উর্ত্তীণ প্রশিক্ষণার্থীদের কর্মসংস্থানের নিমিত্ত তথ্যাদি ডাটাবেইজে অন্তর্ভুক্ত করা হয়েছে এবং ৭৬১ জনের কর্মসংস্থানের ব্যবস্থা করা হয়েছে।
· যুক্তরাজ্য ভিত্তিক আন্তর্জাতিক সনদায়ন প্রতিষ্ঠান City & Guilds কর্তৃক ৬ টিটিসি এক্রিডিটেশন পেয়েছে। এছাড়া Training & Further Education (TAFE), Australia, Career Australia, Scottish Quality Authority (SQA) এর এফিলিয়েশন প্রক্রিয়াধীন রয়েছে।
· বিদ্যমান শ্রমবাজারের পাশাপাশি বর্তমান সরকার নতুন নতুন শ্রমবাজার অনুসন্ধানে নানামুখী উদ্যোগ গ্রহণ করেছে। নতুন ৫৩টি দেশের শ্রম বাজারের Diversified Sector এর চাহিদা নিরুপণের লক্ষ্যে ১২টি দেশ ভিজিট করে এবং ৪১টি দেশ হতে তথ্য সংগ্রহ করে ইতোমধ্যে বিভিন্ন দেশে কর্মী প্রেরণ শুরু হয়েছে। শ্রম বাজার গবেষণা তথ্য অনুযায়ী বৈদেশিক কর্মসংস্থানের সুযোগ রয়েছে এরূপ ২০টি দেশে কর্মী প্রেরণের লক্ষ্যে  বিএমইটি কর্তৃক Action Plan প্রস্তুত করে মন্ত্রণালয়ে প্রেরণ করা হয়েছে। গবেষণালব্ধ জ্ঞান প্রয়োগের মাধ্যমে এ বছর ৩,৬৯,০০০ জন দক্ষ কর্মী প্রেরণ করা সম্ভব হয়েছে।
নিরাপদ অভিবাসন ও সচেতনতামূলক কার্যক্রম :

· প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের সাথে সম্পৃক্ত থেকে কেন্দ্রীয় ভাবে বিএমইটি এবং অধীন জেলা ও উপজেলা পর্যায়ের দপ্তর সমূহের মাধ্যমে বিভিন্ন সময়ে বর্ণাঢ্যর‌্যালি, আলোচনাসভা, চিত্রাঙ্কন, রচনা ও বিতর্ক প্রতিযোগিতা, উন্নয়ণ মেলা আয়োজন এবং প্রতিবছর ১৮ডিসেম্বর দিনব্যাপী আর্ন্তজাতিক অভিবাসী দিবস উদযাপনের মাধ্যমে জনসাধারণকে বিদেশে কর্মসংস্থান এবং নিরাপদ অভিবাসনে অবহিতকরণ কর্মসূচী চলমান রয়েছে।

· বৈদেশিক কর্মসংস্থান এবং নিরাপদ অভিবাসন সংক্রান্ত করণীয় ও বর্জনীয় বিষয়সমূহ সম্পর্কে জনসাধারণকে অবহিত করার লক্ষ্যে প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের সাথে সম্পৃক্ত থেকে কেন্দ্রীয়ভাবে বিএমইটি অধীন জেলা ও উপজেলা পর্যায়ের দপ্তরসমূহের মাধ্যমে নিয়মিত লিফলেট, বুকলেট, পোষ্টার বিতরণ এর মাধ্যমে প্রচার প্রচারণা চালিয়ে আসছে। এছাড়া নিরাপদ অভিবাসন সংক্রান্ত প্রচার কার্যক্রম আরো ফলপ্রসু করার লক্ষ্যে প্রাক- বর্হিগমন প্রশিক্ষণে ‘‘প্রশিক্ষণ বুকলেট’’ আপডেট করা হচ্ছে।
· অভিবাসনে পিছিয়ে পড়া জনগোষ্ঠীকে বৈদেশিক কর্মসংস্থানে উদ্বুদ্ধ করার লক্ষ্যে মন্ত্রণালয় ও সদর দপ্তরের নির্দেশনা মোতাবেক জেলা কর্মসংস্থান ও জনশক্তি অফিস (ডিইএমও) এবং কারিগরি প্রশিক্ষণকেন্দ্র (টিটিসি)সমূহ এসংক্রান্ত সভার আয়োজন করে স্টেকহোল্ডারদের সাথে জনপ্রতিনিধিগণকেও সম্পৃক্ত করছেন। বৈদেশিক কর্মসংস্থান এবং নিরাপদ অভিবাসন সংক্রান্ত তথ্য ও সুযোগসুবিধা জনগণকে অবহিত করার জন্য প্রস্তুতকৃত টিভিসি (TVC) সমূহ ব্যাপক প্রচারের জন্য জেলা কর্মসংস্থান ও জনশক্তি অফিস এবং কারিগরি প্রশিক্ষণ কেন্দ্রসমূহে প্রেরণ করা হয়েছে এবং প্রচার প্রচারণা অব্যাহত আছে। সদর দপ্তরের ও মাঠ পর্যায়ের স্থানীয় পত্রিকায় এবং স্থানীয় স্যাটেলাইট টিভি স্ক্রলে বিজ্ঞপ্তি ও রেডিওতে প্রচার প্রচারণা চালানো হচ্ছে। 
· বিএমইটি (BMET) এর একটি তথ্যবহুল Website রয়েছে। বিএমইটি’র Website  ব্যবহার করে দেশের জনসাধারণ বৈদেশিক কর্মসংস্থান এবং নিরাপদ অভিবাসন সম্পর্কিত পদ্ধতি ও প্রয়োজনীয় দিক নির্দেশনামূলক তথ্যাদি সম্বন্ধে সম্যক ধারনা লাভ করতে পারে। বিএমইটি ও অধীন দপ্তরের সামাজিক যোগাযোগ মাধ্যম ফেইসবুকে ও এ সংক্রান্ত বিভিন্ন তথ্য অবহিত করা হচ্ছে এবং জনসাধারণের বিভিন্ন জিজ্ঞাসার উত্তর প্রদান করা হয়।

· জেলা ও উপজেলা প্রশাসনের সাথে সমন্বয় করে এবং সিভিল সোসাইটি ও স্থানীয় প্রতিনিধিদের সম্পৃক্ত করে সভা সেমিনারের আয়োজন করা হচ্ছে। প্রতি বছর জাতীয়ভাবে অনুষ্ঠিত উন্নয়ন মেলা, ডিজিটাল উদ্ভাবণী মেলা, ১৮ ডিসেম্বর আর্ন্তজাতিক অভিবাসী দিবস, সেবা সপ্তাহ উদযাপনের মাধ্যমে নিরাপদ অভিবাসনে দক্ষতা উন্নয়ন প্রশিক্ষণ গ্রহণে যুব সমাজকে উৎসাহিত করতে ভর্তি বিজ্ঞপ্তি সমূহ স্থানীয় পত্রিকায় এবং সদর দপ্তর পর্যায়ে জাতীয় দেনিক পত্রিকায় নিয়মিতভাবে প্রকাশ করা হচ্ছে। নিরাপদ অভিবাসনের জন্য সংবাদপত্র এবং রেডিও টিভিতে নাটিকা, ডকু ড্রামা, বিতর্ক প্রতিযোগিতা আয়োজনও প্রচার করা হচ্ছে।

· সচেতনতা ও প্রয়োজনীয় তথ্য জ্ঞানের অভাবে সৃষ্ট বিভ্রান্তির কারণে বিদেশগমনেচ্ছু কর্মীগণ মধ্যস্বত্বভোগী বা দালাল শ্রেণির দ্বারস্থ হয়। এ বিষয়ে জনসচেতনতা সৃষ্টির লক্ষ্যে বিএমইটি ও এর অধীনস্থ দপ্তরসমূহের মাধ্যমে বৈধভাবে বিদেশগমন, বৈধপথে রেমিটেন্স প্রেরণ, বৈদেশিক কর্মসংস্থানে প্রবেশ উপযোগী পেশা ও বৃত্তিমূলক প্রশিক্ষণ গ্রহণ ও নিরাপদ অভিবাসন বিষয়ক ৭,০০,০০০ বুকলেট, ১,০০,০০০ লিফলেট, ব্রসিয়ার ও পোস্টার বিতরণ করা হয়। এ বিষয়ে স্থানীয় পত্রিকায় ও স্যাটেলাইট টিভি স্ক্রলে বিজ্ঞপ্তি  প্রচার,  বিলবোর্ডে প্রদর্শন, ভিডিও ক্লীপ এবং ডকুমেন্টারি’র মাধ্যমে জনসচেতনতা সৃষ্টির লক্ষ্যে ব্যাপক প্রচার প্রচারণা চালানো হচ্ছে। 
দক্ষতা উন্নয়ন ও প্রশিক্ষণ মান উন্নয়নে বিভিন্ন কার্যক্রম :

· প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের অধীন জনশক্তি, কর্মসংস্থান ও প্রশিক্ষণ ব্যুরো (বিএমইটি) বিদেশে বাংলাদেশী কর্মীদের অধিকহারে কর্মসংস্থানের সুযোগ বৃদ্ধি ও প্রশিক্ষিত ও দক্ষ জনশক্তি সৃষ্টির লক্ষ্যে বর্তমানে মোট ৭০টি প্রশিক্ষণ প্রতিষ্ঠানের মাধ্যমে ৫৫টি ট্রেডে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে।

· বিএমইটির অধীনস্থ ৭০ টি কারিগরি প্রশিক্ষণ কেন্দ্রের মাধ্যমে ২০১৮-২০১৯ অর্থ বছরে ৫,৫১,৭৭৪ জন পুরুষ ও ৭৬,০০০ জন মহিলা’কে বিভিন্ন ট্রেডে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হয়েছে।

· SEIP এর অর্থায়নে বিএমইটি’র আওতাধীন ৬১টি টিটিসিতে মোটর ড্রাইভিং ও বেসিক মেইনন্টেন্যান্স কোর্স চলমান রয়েছে। এ পর্যন্ত ভর্তিকৃত ৭২৫৬ জন প্রশিক্ষনার্থীর মধ্যে Driving Competency Test Board (DCTB) কর্তৃক গৃহীত পরীক্ষায় ৩৭৭৬ জন উর্ত্তীণ হয়েছে এবং ১৩২৮ জন স্মার্টকার্ড ড্রাইভিং লাইসেন্স পেয়েছে।  
· বিদেশ গমনেচ্ছু কর্মীদের দোরগোরায় সেবা পৌঁছে দেওয়ার লক্ষ্যে ৬৮টি প্রশিক্ষণ কেন্দ্রের মাধ্যমে প্রাক-বহির্গমন প্রশিক্ষণ  বিকেন্দ্রিকরণ করা হয়েছে।
· NTVQF কারিকুলাম অনুযায়ী বর্তমানে বিভিন্ন ট্রেডে বিকেটিটিসি, ঢাকা ও চট্টগ্রামে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম চলছে  এবং প্রশিক্ষকদের বিভিন্ন লেভেলে এ্যাসেসমেন্ট ও বিটিইবি’র আওতায় সার্টিফিকেশন কার্যক্রম পরিচালনা করা হচ্ছে। এছাড়া শেখ ফজিলাতুন্নেছা মুজিব মহিলা কারিগরি প্রশিক্ষণ কেন্দ্রে City & Guilds এর আওতায় হাউজকিপিংট্রেডে প্রশিক্ষণ পরিচালনা করা হচ্ছে। NTVQF অনুযায়ী ও জাতীয় দক্ষতা উন্নয়ন নীতিমালার সাথে সামঞ্জস্য রেখে BMET এর আওতায় পরিচালিত স্বল্পমেয়াদী কোর্সসমূহের প্রশিক্ষণ কারিকুলাম যুগোপযোগী করার পদক্ষেপ গ্রহণ করা হয়েছে। ইতোমধ্যে NTVQF এর আওতায় ৮টি ট্রেডের কারিকুলাম প্রস্তুত করা হয়েছে।
· বিএমইটির আওতায় বর্তমানে বিভিন্ন টিটিসি ও আইএমটি’র এর মাধ্যমে বিভিন্ন ট্রেডে দক্ষ জনশক্তি তৈরীর লক্ষ্যে বিভিন্ন মেয়াদে NSDP (National Skill Development Policy) নীতিমালার সাথে সামঞ্জস্য রেখে বিটিইবি স্ট্যান্ডার্ড অনুসরণ করে অধিক চাহিদা সম্পন্ন ট্রেড যথা-ইলেক্ট্রিক্যাল, আরএসি, প্লাম্বিং এন্ড পাইপ ফিটিংস, ওয়েল্ডিং, ওয়েব পেইজ ডিজাইন ইত্যাদি কোর্সে লেভেল ১, ২ ও ৩ পর্যায়ে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম চলমান রয়েছে। 
· অভিবাসনে পিছিয়ে পড়া জেলাসমূহে বিদেশ গমনেচ্ছু কর্মক্ষম যুবশক্তির দক্ষতা উন্নয়নের লক্ষ্যে জেলা পর্যায়ে টিটিসি সমূহের মাধ্যমে যুগোপযোগী বিভিন্ন কোর্সে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে। অভিবাসনে পিছিয়ে পড়া জনগোষ্ঠির দক্ষতা উন্নয়নের লক্ষ্যে প্রকল্পের মাধ্যমে টিটিসি স্থাপন বাস্তবায়নের কাজ চলমান রয়েছে।
· বাংলাদেশী কর্মী গন্তব্য দেশে কর্মস্থলে যেন সাবলীলভাবে ও দক্ষতার সাথে দায়িত্ব পালন করতে পারে, এক্ষেত্রে ভাষা একটি গুরুত্বপূর্ণ নিয়ামক। এ বিষয়টি বিবেচনা করে বিদেশগমনেচ্ছু কর্মীদের ভাষাগত দক্ষতা উন্নয়নের লক্ষ্যে মাঠ পর্যায়ে ৪০টি টিটিসিতে (চায়নিজ, জাপানীজ, ইংরেজী, ক্যান্টনিজ ও আরবী) ভাষায় প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে ।
· রংপুর, কুড়িগ্রাম, লালমনিরহাট ও গাইবান্ধা জেলার দরিদ্র ও বেকার জনগোষ্ঠীকে দক্ষতা উন্নয়ন প্রশিক্ষণ প্রদানের মাধ্যমে কর্মসংস্থান সৃষ্টির জন্য প্র্যাকটিক্যাল অ্যাকশন এর সহায়তায় বর্তমানে ০৪টি টিটিসিতে বিভিন্ন কোর্সে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম পরিচালিত হচ্ছে ।
· নারী কর্মীদের জন্য শোভন ও আকর্ষণীয় পেশা হিসেবে গার্মেন্টস ট্রেডে ৩৭টি টিটিসিতে ৬ মাস মেয়াদি প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে। 
· টিটিসিসমূহের প্রশিক্ষকদের দক্ষতা বৃদ্ধির জন্য চীনের গুয়াংজুতে Guangzhou Industry & Trade Tecnical College (GZITTC) ও সিংগাপুরের Nanyang Polytechnic এ এবং দেশের অভ্যন্তরে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে। 
· গৃহকর্ম পেশায় নারী কর্মীদের দক্ষতা বৃদ্ধি ও কর্মক্ষেত্রে গ্রহণযোগ্যতা বৃদ্ধির জন্য হাউজ কিপিং প্রশিক্ষণ ম্যানুয়েল আপডেট করা হয়েছে।  
· SEIP এর আর্থিক সহয়তায় ২৭টি টিটিসিতে  Short Term Market responsive inclusive Training Program , Motor Driving with Basic Maintenance Course এবং ৬টি টিটিসিতে City & Guilds এর আওতায় ৬টি ট্রেডে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে।
· NTVQF এর আওতায় প্রশিক্ষণার্থীদের বিভিন্ন অকুপেশনে কম্পিটেন্সি যাচাইয়ের লক্ষ্যে বিএমইটির বিভিন্ন প্রশিক্ষণ প্রতিষ্ঠান ও অন্যান্য প্রশিক্ষণ প্রতিষ্ঠানের প্রশিক্ষক ও ইন্ডাস্ট্রি হতে মোট ৫০০ জন কে Assessor হিসেবে কারিগরি শিক্ষা বোর্ডের মাধ্যমে নির্বাচন করা হয়েছে। এছাড়া বিএমইটি ও অন্যান্য প্রশিক্ষণ প্রতিষ্ঠানের ৪০০ জন প্রশিক্ষক NTVQF এর আওতায় Skill Certificate প্রশিক্ষণ প্রদান করে প্রশিক্ষণের সক্ষমতা বৃদ্ধি করা হয়েছে।  
· এপ্রেন্টিসশীপ প্রতিষ্ঠানের মাধ্যমে ২২৬০ জন প্রশিক্ষণার্থীর এপ্রেন্সিটসশীপ প্রশিক্ষণে নিবন্ধন করা হয়েছে।
· প্রশিক্ষণ কার্যক্রম অধিকতর সম্প্রসারণের লক্ষ্যে ১ম পর্যায়ে ৪০টি উপজেলায় ৪০টি কারিগরি প্রশিক্ষণ কেন্দ্র এবং চট্টগ্রাম জেলায় ০১টি ইন্সস্টিটিউট অব মেরিন টেকনোলজি স্থাপন শীর্ষক প্রকল্প বাস্তবায়নের পাশাপাশি প্রকল্পের পাশাপাশি উপজেলা পর্যায়ে ৬০টি টিটিসি স্থাপনের জন্য প্রকল্প প্রস্তাব প্রস্তুতের বিষয়ে কার্যক্রম চলমান রয়েছে।
· শিক্ষা মান উন্নয়নের লক্ষ্যে কারিগরি সহায়তা প্রকল্পের আওতায় আইডিবি’র আর্থিক সহায়তায় ‘কারিগরি প্রশিক্ষণ কেন্দ্রসমূহের প্রশিক্ষক প্রশিক্ষণ কেন্দ্র’ (DTTTI) স্থাপন শীর্ষক প্রকল্পটির বাস্তবায়নের কার্যক্রম চলমান রয়েছে।

· জনশক্তি, কর্মসংস্থান ও প্রশিক্ষণ ব্যুরো‘কে একটি অন্যতম আধুনিক ও সেবামুখী প্রতিষ্ঠান হিসেবে গড়ে তোলার লক্ষ্যে শক্তিশালীকরণ, আধুনিকায়ন ও সংস্কার শীর্ষক প্রকল্প প্রণয়নের কাজ চলছে।

· নিয়োগকর্তার চাহিদা অনুযায়ী বিভিন্ন ট্রেডে কর্মীদের স্কিল টেস্ট গ্রহণ করা হচ্ছে।

· পাবলিক-প্রাইভেট পার্টনারশিপ এর আওতায় কয়েকটি টিটিসিতে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম পরিচালিত হচ্ছে।  

· শিক্ষানবিশি প্রশিক্ষণ কার্যক্রমের আওতায় বিভিন্ন শিল্পপ্রতিষ্ঠানে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম পরিচালনা করা হচ্ছে।

· বিভিন্ন উন্নয়ন প্রকল্পের প্রকল্প প্রস্তাব প্রণয়নসহ ১৩টি উন্নয়ন প্রকল্প গ্রহণ করা হয়েছে।

· হাউজকিপিং কোর্সের মান উন্নয়ন ও প্রি-ডিপার্চার কোর্সের প্রশিক্ষণ মডিউল আপগ্রেডেশন করা হয়েছে।

· প্রশিক্ষণার্থীদের জব প্লেসমেন্ট ও ইন্ডাস্ট্রি লিংকেজ কার্যক্রম গ্রহণ করা হয়েছে।

· Asian Paints Bangladesh Ltd.  এর সহায়তায় Interior & Exterior Paint বিষয়ে বিকেটিটিসি ঢাকাতে প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে।
· LG Butterfly ও বিএমইটির মধ্যে স্বাক্ষরিত MOU অনুযায়ী বিকে টিটিসি ঢাকায় উন্নত যন্ত্রপাতি স্থাপনের মাধ্যমে একটি আধুনিক রেফ্রিজারেশন এন্ড এয়ারকন্ডিশনিং ওর্য়াকশপ স্থাপন করে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম শুরু করা হয়েছে এবং সিংগাপুরে সংশ্লিষ্ট ট্রেডে প্রশিক্ষকদের প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে।

· Akij Ceramics  বিএমইটির যৌথ উদ্যোগে Tiles Fixture ট্রেডে বিকে টিটিসি ঢাকায় প্রশিক্ষণ প্রদান করা হচ্ছে।
শ্রম বাজার সম্প্রসারণ :

· নতুন ৫৩টি দেশের শ্রম বাজারের Diversified Sector এর চাহিদা নিরুপণের লক্ষ্যে ১২টি দেশ ভিজিট করে এবং ৪২টি দেশ হতে তথ্য সংগ্রহ করে শ্রমবাজার চাহিদা সংক্রান্ত স্টাডি ও প্রতিবেদন প্রকাশ করা হয়েছে এবং বর্তমানে সেশেলসেকর্মী প্রেরণ করা হচ্ছে।
ই- সার্ভিস :

· সরকারি কাজে তথ্য-প্রযুক্তি ব্যবহারের মাধ্যমে সুশাসন, স্বচ্ছতা ও জবাবদিহিতা নিশ্চিত করার লক্ষ্যে বিএমইটিতেই-ফাইলিং ও ই-টেন্ডারিং কার্যক্রম শুরু হয়েছে। 

· ডিজিটাল ম্যানেজমেন্ট সিস্টেম Digital Service Implementation Roadmap 2020-2021 এর আওতায় Digital Recruiting Management System ও Digital Training Management System Sofrware Develop কার্যক্রম প্রক্রিয়াধীন রয়েছে।
· সোশ্যাল মিডিয়া ব্যবহারের মাধ্যমে দাপ্তরিক ও নাগরিক সেবার মানোন্নয়ন হয়েছে। 
· E-Learning Content Development& Replication in TTCs. 
· বিএমইটির দাপ্তরিক কার্যক্রম অটোমেশনের সফটওয়ার ডেভেলপ করা হয়েছে।
· প্রি-ডিপার্চার ও হাউজকিপিং ট্রেডের প্রশিক্ষণ সনদ অনলাইনের মাধ্যমে যাচাই এর মাধ্যমে অনিয়ম ও দূর্নীতি প্রতিরোধ করা হয়েছে। 
· M„nKg© †ckvq বাংলাদেশ কোরিয়া টিটিসি, মিরপুরে B-jvwbs Gi gva¨‡g 12 w`‡bi cÖwkÿY †Kvm© Pvjy Kiv n‡q‡Q| 
· ২৯ টিটিসি ‘কে ই-মনিটরিং এর আওতায় আনা হয়েছে ।
· অধিনস্থ দপ্তরের সাথে ভিডিও কনফারেন্স চালু আছে ।
· অনলাইনে মোবাইল এ্যাপসের মাধ্যমে ভিসা চেকিং সুবিধা প্রদান করা হচ্ছে। 

· টিটিসি হতে প্রশিক্ষণ গ্রহণকারী প্রশিক্ষণার্থীদের সনদ অনালাইনে যাচাই করা হচ্ছে । 

· অনলাইনে অভিযোগ গ্রহণ কার্যক্রম চালু রয়েছে। 
· গৃহকর্মী পেশায় ই-লাণিং পদ্ধতিতে প্রশিক্ষণ প্রদান ও বিদেশগমনেচ্ছু মহিলা গৃহকর্মীগণ মোবাইল ব্যবহারের মাধ্যমে ঘরে বসেই গৃহকর্মী পেশায় প্রশিক্ষণ গ্রহণ করতে পারেন। 
সেবা বিকেন্দ্রীকরণ ও সহজীকরণ :
· জনগণের দোরগোড়ায় সেবা পৌঁছে দেওয়ার লক্ষ্যে সারা দেশে সকল জেলায়বিদেশগামী কর্মীদের জন্য ফিঙ্গারপ্রিন্ট কার্যক্রম বিকেন্দ্রীকরণ করা হয়েছে। 

· বিদেশগমনেচ্ছু ও বিদেশগামী কর্মীদের সেবা সহজীকরণার্থে ডিইএমও, রংপুর, সিলেট, চট্টগ্রাম, কুমিল্লা ও যশোর-এ বহির্গমন ছাড়পত্র তথা স্মার্ট কার্ড প্রদান কার্যক্রম চালু করা হয়েছে। 

· গন্তব্য দেশসমূহে চাকরির সুযোগ, চাকরির শর্তাবলী, বেতন ও অন্যান্য সুযোগ-সুবিধাদি, শ্রম আইন, ভাষা, সংস্কৃতি, অভিবাসন ব্যয়, বৈধ চ্যানেলে রেমিটেন্স প্রেরণ প্রভৃতি বিষয়ে সম্যক ধারণা দেয়ার জন্য ০৩( তিন) দিনের বাধ্যতামূলক প্রাক-বহির্গমন প্রশিক্ষণ ৬৪টি জেলা পর্যায়ে বিকেন্দ্রীকরণের মাধ্যমে বিদেশগামী কর্মীদেরদোরগোড়ায় সেবা পৌঁছে দেয়া সম্ভব হয়েছে। ফলে কর্মীদের সময়, অর্থ. ভিজিটও ভোগান্তি হ্রাস পেয়েছে।
· বিএমইটি’র আওতায় হাউজকিপিং কোর্সে বর্তমানে ৪১টি টিটিসি এর মাধ্যমে প্রশিক্ষণ কার্যক্রম চলছে।

· উন্নতর পেশায় বিদেশগমনেচ্ছু পেশাজীবীদের জন্য ওয়ান স্টপ সার্ভিস চালু করা হয়েছে এবং ২০১৮-১৯ অর্থ বছরে ৪৩৩ জন দক্ষ পেশাজীবীকে ওয়ান স্টপ সার্ভিস  এর মাধ্যমে ছাড়পত্র প্রদান করা হয়েছে। 
· সৌদিআরব, কাতার, বাহরাইন, মালয়েশিয়া, ইউএই এবং সিঙ্গাপুরগামী কর্মীদের বিনা খরচে অনলাইনের মাধ্যমে ভিসার সঠিকতা যাচাই কার্যক্রম পরিচালিত হচ্ছে। 
· বিদেশে কর্মরত নারীকর্মীদের অভিযোগ সংক্রান্ত পৃথক মনিটরিং সেল গঠন করা হয়েছে।
· চট্টগ্রাম ও সিলেট জেলার জেলা কর্মসংস্থান ও জনশক্তি অফিসের ন্যায় কুমিল্লা, রংপুর ও যশোর ডিইএমও থেকে Joining Relative-দের জন্য NO Objection Certificate (NOC) প্রদান করা হচ্ছে।
পুরস্কার/প্রণোদনা:

· নৈতিকতা, শুদ্ধাচার, সেবা সহজিকরণে উদ্ভাবনী চর্চা এবং দক্ষতা সাথে দাপ্তরিক কার্যক্রম সম্পাদনের জন্য বিএমইটি হতে ০১জন কর্মকর্তা ও ০১জন কর্মচারীকে পুরস্কার/প্রণোদনা প্রদান করা হয়েছে। 

· ৪র্থ জাতীয় উন্নয়ন মেলা ২০১৮-তে অংশগ্রহণের মাধ্যমে বিএমইটি’র অধিন ২৩ টি দপ্তর (টিটিসি ও ডিইএমও) প্রথম, ১২ টি দপ্তর (টিটিসি ও ডিইএমও) দ্বিতীয়, ৯ টি দপ্তর (টিটিসি ও ডিইএমও) তৃতীয় এবং শীর্ষ ১০ এ স্থান লাভ করায় বিশেষ পুরস্কারসহ সর্বমোট ৪৭টি পুরস্কার অর্জন করে। 
৯.৩   ২০১৮-১৯ অর্থ-বছরে মন্ত্রণালয়ের কার্যাবলি সম্পাদনে বড় রকমের কোন সমস্যা/সঙ্কটের আশঙ্কা করা হলে  তার বিবরণ (সাধারণ/রুটিন প্রকৃতির সমস্যা/সঙ্কট উল্লেখের প্রয়োজন নেই; উদাহরণ: পদ সৃজন, শূন্যপদ পূরণ ইত্যাদি)
(১০)  মন্ত্রণালয়ের উদ্দেশ্য সাধন সংক্রান্ত  : মন্ত্রণালয়ের জন্য প্রযোজ্য
10.1 ২০১৮-১৯ অর্থ-বছরের কার্যাবলির মাধ্যমে মন্ত্রণালয়ের আরদ্ধ উদ্দেশ্যাবলি সন্তোষজনকভাবে সাধিত হয়েছে কি? 
১০.২   উদ্দেশ্যাবলি সাধিত না হয়ে থাকলে তার কারণসমূহ   
১০.৩   মন্ত্রণালয়ের আরদ্ধ উদ্দেশ্যাবলি আরও দক্ষতা ও সাফল্যের সঙ্গে সাধন করার লক্ষ্যে যে সব ব্যবস্থা/পদক্ষেপ গ্রহণ করা যেতে পারে, সে সম্পর্কে মন্ত্রণালয়ের সুপারিশ-
(২১)
জনশক্তি রপ্তানি-সংক্রান্ত তথ্য (প্রবাসী কল্যাণ ও বৈদেশিক কর্মসংস্থান মন্ত্রণালয়ের জন্য) 
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